Le programme "changer de mobile

Avenant au contrat d’abonnement
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47140 ST SYLVESTRE SUR LOT

Ne clierft : 0044773729 exdgmplaire a conserver
N° app¢l : 068810123
N° BC 144808914

Chére dliente,jcher client,

Nous dpnnonp suite a votre commande et nous avons le plaisir de vqus faire parvenir le justificatif d’achat du

mobile fue vdus avez choisi lors de votre achat sur Orange.fr le 25/12f201p.

Libellé article Référence Montant facturé EUR TTC (*)
iPhone| 6 Grig Sidéral 64 Go Web . 0888462064101 609,90
0,00
Montant TTGlen Euros Encaisse a I'expédition 609,90

(1) Ce mantant a fté réglé par carte bancaire lors de votre commande en date adu 25/1R/20/15.

() TVA : 20%

Tout changefnent d'offre effectif dans les 6 mois suivants un aghat|ou un renouvellement de mobile
subventionné|pourra étre soumis a des frais conformément a la fiche tarifaife en vigueur lors de la demande de
changement {'offre.

J'ai accepté de me réengager de 24 mois, depuis la validation de mon|renquvellement de mobile.

[

Si votrg cartgl SIM ne fonctionne pas dans votre nouveau téléphone mobile, vous pouvez contacter votre

service plients|du lundi au samedi de 8h a 20h.

Vous disgosez din délai de 21 jours a compter de la livraison de votre téléphone pouf noug faire retour de ce dernier pour échange ou
rembourspment, |[pans pénalité a I'exception des frais de retour et pour renoncer a I'offe de(services. Si ce délai expire normalement un
samedi, un dimarjche ou un jour férié ou chdmé, il est prorogé jusqu'au premier jour oufable puivant.

Conformé@ment ajla "Loi Informatique et Libertés" du 6 janvier 1978 modifiée, vous| disppsez d'un droit d'acces, de rectification et
d'oppositjon aux jdonnées vous concernant en écrivant a Orange Service Clients Gegtion fles données personnelles 33734 Bordeaux
cedex 9 gn justifignt de votre identité

Offre valable uniquement en vente par correspondance et daps Id limite des stocks disponibles

Orange - SA ay capital |fie 10 595 541 532 € - 78 rue Olivier de Serres - 75505 Paris Cedex 15 - 380 J129 846 RCS Paris




